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Die zentrale Schnittstelle Ihrer Arbeit

rundlage

Herzstlck Ihrer kaufméannischen Losung

Direkte Anbindung ans elektronische

Telefonbuch

Mehrere Ansprechpartner pro Firma

Umfassendes Adressarchiv

GesamtUbersicht der Auftrage

Effizientes Schnellsuch-System

Umfangreiche Kundeninformationen auf einen Blick - mit
der blue office Adressverwaltung sind Sie fiir prompte
und korrekte Auskiinfte jederzeit gut ausgeristet.

Far die personliche Ansprache |hrer Kunden werden Sie
von blue office effizient mit sémtlichen notwendigen
Daten unterstuitzt.

Mit einem Mausklick werden alle wichtigen Details zur
Kundengeschichte sowie zusatzliche Informationen zu
den einzelnen Unternehmen und den Kontaktpersonen
auf Ihrem Bildschirm angezeigt. Dabei erlauben Ihnen die
frei definierbaren Selektionskriterien und Filter die
zielgerechte Kommunikation mit den gewltinschten

Ruoss-KISTLER Adressgruppen.

RUOSS-KISTLER AG
CH - 8863 Buttikon SZ
! Telefon: (+41) 055 464 35 15
E-Mail: handel@ruoss-kistler.ch
Internet: www.ruoss-kistler.ch




Adressverwaltung:

Adressen finden und importieren

Kontakte kennen und pflegen

\ Die Ansprechpartner beim Kunden zu kennen
und sie personlich anzusprechen ist entschei-
. — dend flr gute Geschéaftsbeziehungen.
- "'"_ In blue office konnen Sie pro Unternehmens-
‘ adresse eine uneingeschrankte Anzahl von

Ansprechpartnern erfassen.

Jeden einzelnen Kontakt kbnnen Sie mit

T — individuellen Informationen erganzen und
nach verschiedenen Selektionskriterien in lhre
Adressgruppen einordnen.

"4 |
um Erfolg:
rache ist entscheidend. /

blue office zeigt alle relevanten Kundeninformationen auf ein

chritt far



Ihr Erfolgswerkzeug

Interessenten gezielt ansprechen

7 13113733377

en Blick und bietet vielfaltige Selektionskriterien.

Adressen klassieren Die Kundengeschichte kennen

Durch die Zuordnung von Kunden- und/oder
Lieferantenkonditionen definieren Sie die
einzelnen Adressen als Debitor, Kreditor oder
beides. So kénnen Sie unter anderem fest-
legen, welchen Verkaufspreis und Rabatt der
Debitor erhalt, welcher Rabattgruppe er an-
gehort und vieles mehr.

Selbstverstandlich kénnen diese Angaben (bei
Bedarf in der einzelnen Adresse) jederzeit
mutiert und Ubersteuert werden.



blue office &=

Adressverwaltung

Die zentrale Schnittstelle Ihrer Arbeit

Mit Sicherheit an den richtigen Ort

Nicht jeder Kunde wiinscht die Ware
an den selben Ort, wohin auch die
Rechnung versendet wird. Ob die
Lieferung nun auf eine Baustelle oder
direkt an den Kunden lhres Zwischen-
handlers geliefert wird - blue office
ermaoglicht, solche Lieferadressen bei
der Rechnungsadresse zu hinterlegen
und nach Bedarf abzurufen.

Der geschitzte Bereich dieser Liefer-
adressen verhindert, dass solche
Adressen im Rahmen eines Mailings
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Informationen auf einen Blick:
blue office verschafft Klarheit.

copyright by blue office consulting ag, www.blue-office.com

oder eines Rundschreibens direkt an-

geschrieben werden.

Ubersicht bewahren

Nebst der umfangreichen Gebindekontrolle
bietet das Kundenarchiv auch klar struktu-
rierte Informationen Gber bezogene Artikel
mit Seriennummern sowie Artikelchargen.

Der Anlagestamm mit seiner frei anpass-
baren Maske eroffnet eine praktisch grenzen-
lose Erfassung der fiir Sie relevanten Daten
und Spezifikationen.

Mit der Erfassung eines Beleges, zum Bei-
spiel eines Servicerapportes, stehen diese
Informationen beim Kunden fir den Abruf
bereit.
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